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M C TIÊU T M NHÌNỤ Ầ

• Tr  thanh công ty sô 1 Viêt Nam vê Viên thông va CNTT vao 2015.ở ̀ ́ ̣ ̀ ̃ ̀ ̀
• N m trong 30 nha cung câp viên thông l n nhât thê gi i; top 10 nha ằ ̀ ́ ̃ ớ ́ ́ ớ ̀

đâu t  viên thông toan câu (2015: thi tr ng 500 triêu dân, 2020: thi ̀ ư ̃ ̀ ̀ ̣ ườ ̣ ̣
tr ng 1 ty dân).ườ ̉

• Nha san xuât thiêt bi CNTT-VT hang đâu khu v c 2015 (Nhân s  ̀ ̉ ́ ́ ̣ ̀ ̀ ự ự
5000 ng i, doanh thu 1 ty USD).ườ ̉

• Lam bung nô thi tr ng CNTT Viêt Nam băng viêc binh dân hoa ̀ ̀ ̉ ̣ ườ ̣ ̀ ̣ ̀ ́
dich vu, đ a CNTT-VT vao moi linh v c đ i sông xa hôị ̣ ư ̀ ̣ ̃ ự ờ ́ ̃ ̣



QUAN ĐI M NH N TH CỂ Ậ Ứ

• Công ngh  thông tin và vi n thông (ICT) không ch  là m t ngành ệ ễ ỉ ộ
công nghi p: ệ V i m c tăng tr ng trung binh đ t 20-25%/năm, g p kho ng 3 ớ ứ ưở ̀ ạ ấ ả

l n t c đ  tăng tr ng GDP, đóng góp tr c ti p 6% GDP (năm 2011), ban thân ICT ầ ố ộ ưở ự ế ̉
la m t nganh công nghiêp l n, đ c l p. Tuy nhiên, không chi d ng lai nh  vây, ICT ̀ ộ ̀ ̣ ớ ộ ậ ̉ ừ ̣ ư ̣
con la nên tang va đông l c thuc đây cac nganh kinh t -xã h i khac (Công nghi p, ̀ ̀ ̀ ̉ ̀ ̣ ự ́ ̉ ́ ̀ ế ộ ́ ệ
Nông nghi p, Giao duc, Y tê, Văn hoa, Giai tri, …), góp ph n xây d ng m t nên ệ ́ ̣ ́ ́ ̉ ́ ầ ự ộ ̀
kinh t  tri th c đây đu cho Viêt Nam. ế ứ ̀ ̉ ̣

• CNTT h i t  v i Vi n thông, không th  tách r i.ộ ụ ớ ễ ể ờ

• Phát tri n CNTT & Vi n thông c n s  nhât quan, quy t li t t  t  ể ễ ầ ự ́ ́ ế ệ ừ ư
duy đên hành đ ng.́ ộ

• Đ u t  vào CNTT & Vi n thông cân ph i xã h i hóa, v i nh ng ầ ư ễ ̀ ả ộ ớ ữ
đâu tau la cac tâp đoan l n, uy tin cua đât n c. ̀ ̀ ̀ ́ ̣ ̀ ớ ́ ̉ ́ ướ

• Ngu n nhân l c ch t l ng cao là y u t  quy t đ nh.ồ ự ấ ượ ế ố ế ị
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• T o ra th  tr ng đ  l n là y u t  quy t đ nh thành công:ạ ị ườ ủ ớ ế ố ế ị

• T p trung vào các d  án mà trong đó Viettel có l i th  c nh tranh ậ ự ợ ế ạ
và phù h p v i chi n l c phát tri n doanh nghi p: K t h p CNTT ợ ớ ế ượ ể ệ ế ợ
và vi n thông là s  khác bi t c a Viettel, nó t o ra không gian ễ ự ệ ủ ạ
sáng t o m i v i ph m vi r ng l n h n trên m i m t c a đ i s ngạ ớ ớ ạ ộ ớ ơ ọ ặ ủ ờ ố

• T o cho khách hàng m t giá tr  t ng th  h ng t i d ch v  tr n ạ ộ ị ổ ể ướ ớ ị ụ ọ
gói

• T p trung đ u t  cho nghiên c u phát tri nậ ầ ư ứ ể

• Các s n ph m ph n c ng, ph n m m, d ch v  CNTT c a Viettel ả ẩ ầ ứ ầ ề ị ụ ủ
ph i đ c nghiên c u và thi t k  theo h ng cá th  hóaả ượ ứ ế ế ướ ể

• Xây d ng gi i pháp t ng th  phát tri n ngu n nhân l c ch t l ng ự ả ổ ể ể ồ ự ấ ượ
cao



TH  M NH C A VIETTELẾ Ạ Ủ
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• Th  tr ng, Ti m l c tài chínhị ườ ề ự

• H  t ng Vi n thông tr i r ng v i 140.000 km cáp quang, 52.000 ạ ầ ễ ả ộ ớ
tr m trên toàn qu c.ạ ố

• 02 trung tâm d  li u đ t chu n qu c t  trong đó trung tâm d  li u ữ ệ ạ ẩ ố ế ữ ệ
Bình D ng l n nh t Đông Nam Áươ ớ ấ

• H n 1,000 k  s  ph n m m ch t l ng cao. ơ ỹ ư ầ ề ấ ượ

• Ph ng pháp ti p c n và cách làm, văn hóa làm vi cươ ế ậ ệ

• H n 40 s n ph m ph n m m đ c đăng ký b n quy n,10 s n ơ ả ẩ ầ ề ượ ả ề ả
ph m đ t gi i Sao Khuêẩ ạ ả

• Đ t ch ng ch  CMMI level 3ạ ứ ỉ

• S n ph m đ c tri n khai t i 6 n c (VN, Laos, Cambodia, Peru, ả ẩ ượ ể ạ ướ
Haiti, Mozambique)
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• H  t ng truy n d n và di đ ng l n nh t Vi t Nam: ạ ầ ề ẫ ộ ớ ấ ệ
– Cáp quang: 140.000 km cáp quang (VN), 46.000 km cáp quang (NN).

– BTS: 52.000 2G/3G (VN), 11.000(NN)

– Thuê bao: 56 tri u (VN), 13 tri u (NN)ệ ệ

• Hai trung tâm d  li u tích h p (IDC) đ t chu n qu c tữ ệ ợ ạ ẩ ố ế
– Quy mô 2000 Rack, chu n TIA -942 (Tier 3).ẩ

• T  ch c b  máy:ổ ứ ộ
– 03 Trung tâm ph n m m: 1000 k  sầ ề ỹ ư

– 01 Vi n Nghiên c u phát tri n: 350 k  sệ ứ ể ỹ ư

– 01 Nhà máy s n xu t thi t b  đi n t -vi n thông M1: 350 k  s   và dây ả ấ ế ị ệ ử ễ ỹ ư
chuy n l p ráp các b ng m ch đi n t  SMT  công ngh  hi n đ i v i t ng ề ắ ả ạ ệ ử ệ ệ ạ ớ ổ
đ u t  trên 200 t  đ ng, công su t thi t k  3 tri u ĐTDĐ/năm. S n xu t ầ ư ỷ ồ ấ ế ế ệ ả ấ
thành công trên dây chuy n các s n ph m b ng m ch USB 3G, thi t b  ề ả ẩ ả ạ ế ị
giám sát nhà tr m, đi n tho i 2G/3G,…ạ ệ ạ

– 01 Nhà máy s n xu t khuôn m u M3: 300 k  sả ấ ẫ ỹ ư



PHÁT TRI N VÀ NG D NG CNTT (1)Ể Ứ Ụ
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• Trong n i b  T p đoàn: toàn b  lĩnh v c s n xu t ph n m m – ộ ộ ậ ộ ự ả ấ ầ ề
CNTT đã hoàn toàn do ng i Viettel làm ch , hàng trăm d  án ườ ủ ự
CNTT đã đ c tri n khai trong đó n i b t:ượ ể ổ ậ

– D  án xây d ng tri n khai h  th ng Bán hàng, Tính c c và Chăm sóc ự ự ể ệ ố ướ
khách hàng (BCCS): qu n lý & đi u hành toàn b  ho t đ ng SXKD v i ả ề ộ ạ ộ ớ
h n 50 tri u thuê bao, 1.000 c a hàng, 64 chi nhánh, 10.000 giao d ch ơ ệ ử ị
viên, 25.000 đ i tác viên, qu n lý doanh thu hàng tháng 5,000 t  đ ng; H  ố ả ỷ ồ ệ
th ng cho phép qu n lý đ n chi ti t nh  nh t, có th  ki m soát đ n t ng ố ả ế ế ỏ ấ ể ể ế ừ
giao d ch c a nhân viên giao d ch t i c a hàngị ủ ị ạ ử .

– D  án Qu n lý khai thác m ng vi n thông: toàn b  m ng l i c a Viettel, ự ả ạ ễ ộ ạ ướ ủ
bao g m m ng truy n d n 2G, 3G, m ng c  đ nh, v i h n 30,000 node ồ ạ ề ẫ ạ ố ị ớ ơ
m ng đã đ c qu n lý b ng CNTT, qu n lý và x  lý s  c  theo th i gian ạ ượ ả ằ ả ử ự ố ờ
th c. ự

– D  án xây d ng ph n m m qu n tr  và đi u hành doanh nghi p: văn ự ự ầ ề ả ị ề ệ
phòng, tài s n, tài chính, nhân s , ti n l ng,…ả ự ề ươ

– Tri n khai đ ng b  các h  th ng CNTT t i các th  tr ng n c ngoài: Lào, ể ồ ộ ệ ố ạ ị ườ ướ
Cambodia, Haiti, Mozambique



PHÁT TRI N VÀ NG D NG CNTT (2)Ể Ứ Ụ
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• M t s  d  án tiêu bi u tri n khai cho các c  quan nhà n c :ộ ố ự ể ể ơ ướ
– D  án Văn phòng chính ph : d  án đi n hình c a vi c huy đ ng ngu n ự ủ ự ể ủ ệ ộ ồ

l c xã h i tri n khai các m c tiêu 2012-2015ự ộ ể ụ
• Tri n khai h  t ng k t n i t c đ  cao t  VPCP đ n 178 đi m b , ngành, các ể ạ ầ ế ố ố ộ ừ ế ể ộ

đ a ph ng, Các TCT, T p đoàn 90,91…ị ươ ậ

• Xây d ng các ng d ng tin h c hóa toàn b  các ho t đ ng x  lý nghi p v  t i ự ứ ụ ọ ộ ạ ộ ử ệ ụ ạ
VPCP cũng nh  các ho t đ ng ch  đ o, đi u hành c a CP, TTg CP…ư ạ ộ ỉ ạ ề ủ

– Đ i v i các b  ngành: B  Giáo d c, B  Tài Chính, T ng c c H i quan, B  ố ớ ộ ộ ụ ộ ổ ụ ả ộ
T  pháp,…: Viettel đã t p trung đ u t  và xây d ng tr c tiên là h  t ng ư ậ ầ ư ự ướ ạ ầ
k t n i liên thông sau đó d n xây d ng các h  th ng thông tin, CSDL ế ố ầ ự ệ ố
chuyên ngành quy mô qu c gia đ  t o ti n đ  xây d ng các UD Chuyên ố ể ạ ề ề ự
ngành cho t ng ngành, t ng lĩnh v c ừ ừ ự

– Đ i v i các T nh: Tiêu bi u nh  Hà Giang, B c Ninh: đã tri n khai và hoàn ố ớ ỉ ể ư ắ ể
thi n xây d ng toàn b  các h  th ng Chính quy n đi n t  tiên ti n, góp ệ ự ộ ệ ố ề ệ ử ế
ph n c i ti n và nâng cao ho t đ ng ch  đ o và đi u hành chung c a T nhầ ả ế ạ ộ ỉ ạ ề ủ ỉ



NGHIÊN C U VÀ S N XU T THI T BỨ Ả Ấ Ế Ị
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• S n ph m dân s :ả ẩ ự
– Thi t b  USB 3Gế ị

– Đi n tho i 2G, 3Gệ ạ

– Thi t b  giám sát nhà tr m thông minh, thi t b  c nh báo sóng th n, thi t ế ị ạ ế ị ả ầ ế
b  giám sát m c n c h  ch a,…ị ự ướ ồ ứ

• S n ph m quân sả ẩ ự
– Máy thông tin liên l c,…ạ
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• Là ph ng pháp th c hi n các d  án đ u t  theo ngu n ngân ươ ự ệ ự ầ ư ồ
sách nhà n c (Trung ng ho c đ a ph ng). Hi n t i h u h t ướ ươ ặ ị ươ ệ ạ ầ ế
các d  án ng d ng CNTT trong CQNN đ u đang đ c th c hi n ự ứ ụ ề ượ ự ệ
theo hình th c này. ứ

• Khó khăn:
– Ngân sách đ u t  công đang b  c t gi mầ ư ị ắ ả
– Kinh phí đ u t  l n, nhi u l nầ ư ớ ề ầ
– Chính ph  ch  t p trung ngu n ngân sách đ  th c hi n m t s  d  án Qu c ủ ỉ ậ ồ ể ự ệ ộ ố ự ố

gia, các đ n v  ph i t  huy đ ng các ngu n l c, kinh phí xây d ngơ ị ả ự ộ ồ ự ự
– Khó khăn trong vi c phát tri n toàn di n, t ng th  h  th ngệ ể ệ ổ ể ệ ố

• Nh c đi m :ượ ể
– Trình t  các b c t  chu n b  đ u t  đ n tri n khai d  án qua nhi u b c ự ướ ừ ẩ ị ầ ư ế ể ự ề ướ

(kho ng 50 b c), m t r t nhi u th i gian (tính b ng năm);ả ướ ấ ấ ề ờ ằ
– Trong hoàn c nh chi tiêu công b  c t gi m, các d  án đ u t  theo ph ng ả ị ắ ả ự ầ ư ươ

pháp này g n nh  b  t c và không th  th c hi n đ c;ầ ư ế ắ ể ự ệ ượ
– Các h  th ng CNTT sau khi phát tri n và chuy n giao l i đòi h i các CQNN ệ ố ể ể ạ ỏ

ph i có đ i ngũ chuyên trách v  CNTT đ  duy trì và v n hành;ả ộ ề ể ậ
– Không huy đ ng đ c các ngu n l c c a xã h i, c a doanh nghi p trong phát ộ ượ ồ ự ủ ộ ủ ệ

tri n ng d ng CNTTể ứ ụ



PH NG ÁN Đ U T  Đ  XU TƯƠ Ầ Ư Ề Ấ
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• Hình th c đ i tác Công –T  (PPP)ứ ố ư
– M t trong các hình th c ph i h p gi a Nhà n c và doanh nghi p là hình th c đ i ộ ứ ố ợ ữ ướ ệ ứ ố

tác công – t  (PPP). Hình th c đ i tác công – t  đ c quy đ nh t i Quy t đ nh s  ư ứ ố ư ượ ị ạ ế ị ố
71/2010/QĐ-TTg ngày 09/11/2010

• u đi mƯ ể
– Chu n b  đ u t  th c hi n nhanh ẩ ị ầ ư ự ệ

– Huy đ ng đ c ngu n l c tài chính, con ng i c a doanh nghi p;ộ ượ ồ ự ườ ủ ệ

– T o đi u ki n giúp các doanh nghi p CNTT và VT có c  h i tham gia phát tri n ạ ề ệ ệ ơ ộ ể
h  t ng xã h i m t cách ch  đ ng.ạ ầ ộ ộ ủ ộ

– Các r i ro c a d ch v  đ c chia s  v i Doanh nghi pủ ủ ị ụ ượ ẻ ớ ệ

• Nh c đi mượ ể
– Không ph i m i d  án đ u thành công. ả ọ ự ề

– V n đ u t  th ng là l n, đòi h i các doanh nghi p ph i có ti m l c tài chính t t ố ầ ư ườ ớ ỏ ệ ả ề ự ố
đ  th c hi n d  án.ể ự ệ ự

– Th i gian thu h i v n đ u t  kéo dài, ph  thu c nhi u vào chính sách c a CQNN. ờ ồ ố ầ ư ụ ộ ề ủ

– Hi n t i Chính ph  ch a t o hành lang pháp lý cho hình th c đ u t  PPP trong ệ ạ ủ ư ạ ứ ầ ư
lĩnh v c ng d ng CNTT&VT.ự ứ ụ
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• Hi n tr ng áp d ng t i Singaporeệ ạ ụ ạ

Năm 2012 Singapore đ ng th  10 v  tri n khai Chính ph  đi n t  theo đánh giá ứ ứ ề ể ủ ệ ử

c a Liên hi p qu c, trong đó hình th c đ c áp d ng nhi u trong tri n khai d ch v  ủ ệ ố ứ ượ ụ ề ể ị ụ
công c a Singapore là công tác công t  PPP v i m t s  hi u qu  đ c đánh giá:ủ ư ớ ộ ố ệ ả ượ

– Gi m chi phí đ u t  ban đ u 15%ả ầ ư ầ

– Gi m th i gian tri n khai 15%ả ờ ể

– Gi m 30% chi phí thi t k , gi m 15% chi phí xây d ng và v n hành;ả ế ế ả ự ậ

– T  su t l i nhu n thu h i 14% so v i 6.5% c a đ u t  công truy n th ng;ỉ ấ ợ ậ ồ ớ ủ ầ ư ề ố

– Các doanh nghi p có trách nhi m h n v i vi c đ m b o, nâng c p, t i u và ệ ệ ơ ớ ệ ả ả ấ ố ư
nâng cao hi u su t ho t đ ng c a h  th ng;ệ ấ ạ ộ ủ ệ ố

– Các r i ro c a d ch v  đ c chia s  v i Doanh nghi pủ ủ ị ụ ượ ẻ ớ ệ



HÌNH TH C Đ U T  CHO THUÊ D CH V  (1)Ứ Ầ Ư Ị Ụ

16

• Hình th c đ u t  cho thuê d ch v  CNTT&VTứ ầ ư ị ụ
– Mô hình đ u t  và cho thuê d ch v  CNTT c i ti n c a hình th c h p tác Công –ầ ư ị ụ ả ế ủ ứ ợ

T , ư

– Doanh nghi p s  đ u t  v  h  t ng, ph n m m nh  là m t d ch v  và thay vì ệ ẽ ầ ư ề ạ ầ ầ ề ư ộ ị ụ
chuy n giao cho các CQNN thì doanh nghi p s  đ nh giá d ch v  và thu phí d ch ể ệ ẽ ị ị ụ ị
v  nh ng CQNN s  d ng ụ ữ ử ụ

– Có th  áp d ng đ i v i các d  án đ u t  ng d ng CNTT&VT cho CQNN nh ng ể ụ ố ớ ự ầ ư ứ ụ ư
không n m trong lĩnh v c d ch v  công, không h ng đ n vi c thu phí c a công ằ ự ị ụ ướ ế ệ ủ
dân và doanh nghi p s  d ng.ệ ử ụ

– Viettel đã áp d ng thành công ph ng pháp này đ i v i d  án ng d ng CNTT - ụ ươ ố ớ ự ứ ụ
VT c a Văn phòng Chính ph  và d  án Chính ph  đi n t  c a t nh Hà Giangủ ủ ự ủ ệ ử ủ ỉ
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• u đi mƯ ể
– T n d ng đ c ngu n tài chính, nhân l c c a các doanh nghi p.ậ ụ ượ ồ ự ủ ệ

– Chia s  v i các doanh nghi p v  hi u qu  đ u t .ẻ ớ ệ ề ệ ả ầ ư

– Ti t ki m kinh phí, th i gian v n hành h  th ng;ế ệ ờ ậ ệ ố

– Th i gian tri n khai d  án nhanhờ ể ự

– Ch t l ng cung c p d ch v  CNTT  t t, nhà n c và ng i dân s  đ c ấ ượ ấ ị ụ ố ướ ườ ẽ ượ
h ng l i r t nhi u t  vi c nàyưở ợ ấ ề ừ ệ

• Nh c đi mượ ể
– Hi n t i ch a có văn b n pháp lu t nào quy đ nh v  vi c cho thuê d ch v  ệ ạ ư ả ậ ị ề ệ ị ụ

CNTT này, do đó ph ng pháp này m c dù có nhi u u đi m n i tr i v n ươ ặ ề ư ể ổ ộ ẫ
ch a th  áp d ng tri n khai r ngư ể ụ ể ộ
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• Th c ti n áp d ng c a Viettel đ i v i d  án xây d ng và tri n ự ễ ụ ủ ố ớ ự ự ể
khai các ng d ng CNTT-TT cho VP Chính ph  ứ ụ ủ

– Th i gian b t đ u d  án: 10/2011.ờ ắ ầ ự

– Ph ng pháp th c hi n: Ti p c n t ng th  -> xây d ng l  trình tri n khai -> ươ ự ệ ế ậ ổ ể ự ộ ể
tri n khai c  th , chi ti t.ể ụ ể ế

– Đã xây d ng thành công mô hình ki n trúc t ng th  ng d ng CNTT.ự ế ổ ể ứ ụ

– Đã hoàn thành xây d ng và tri n khai gi i pháp 01 m ng h p nh t, k t n i ự ể ả ạ ợ ấ ế ố
trung tâm d  li u v i 178 đi m.ữ ệ ớ ể

– Tri n khai đ ng b  gi i pháp Email, H  th ng qu n lý văn b n và đi u hành. ể ồ ộ ả ệ ố ả ả ề

– Hình th c tham gia tri n khai d  án: Viettel đ u t  xây d ng d  án tr c -> ứ ể ự ầ ư ự ự ướ
cung c p d ch v  h  t ng thi t b , đ ng truy n, ng d ng và CSDL d i ấ ị ụ ạ ầ ế ị ườ ề ứ ụ ướ
d ng cho thuê d ch v , h  tr  VPCP làm ch  và v n hành h  th ng.ạ ị ụ ỗ ợ ủ ậ ệ ố

 Th i gian tri n khai nhanh, d  dàng m  r ng cho các đ n v  s  d ng khác, t i u ờ ể ễ ở ộ ơ ị ử ụ ố ư
hóa nhân s  v n hành h  th ng cũng nh  đ m b o ch t l ng d ch v .ự ậ ệ ố ư ả ả ấ ượ ị ụ
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• Th c ti n áp d ng c a Viettel đ i v i d  án xây d ng và tri n ự ễ ụ ủ ố ớ ự ự ể
khai chính ph  đi n t  t i Hà Giang ủ ệ ử ạ

– Th i gian b t đ u d  án: 8/2012ờ ắ ầ ự

– Ph ng pháp th c hi n: Ti p c n t ng th  -> xây d ng l  trình tri n khai -> ươ ự ệ ế ậ ổ ể ự ộ ể
tri n khai c  th , chi ti tể ụ ể ế

– Đã xây d ng thành công mô hình ki n trúc t ng th  Chính ph  đi n t .ự ế ổ ể ủ ệ ử

– Đã và đang tri n khai h  t ng m ng WAN c a t nh ể ạ ầ ạ ủ ỉ k t n i 73 đi m.ế ố ể

– Tri n khai đ ng b  C ng thông tin đi n t  VPortal, h  th ng m t c a đi n t , ể ồ ộ ổ ệ ử ệ ố ộ ử ệ ử
h  th ng qu n lý văn b n và đi u hành.  ệ ố ả ả ề

– Hình th c tham gia tri n khai d  án: Viettel đ u t  xây d ng d  án tr c -> ứ ể ự ầ ư ự ự ướ
cung c p d ch v  h  t ng thi t b , đ ng truy n, ng d ng và CSDL d i ấ ị ụ ạ ầ ế ị ườ ề ứ ụ ướ
d ng cho thuê d ch v , h  tr  VPCP làm ch  và v n hành h  th ng.ạ ị ụ ỗ ợ ủ ậ ệ ố

 Năm 2012 ch  s  s n sàng ng d ng công ngh  thông tin truy n thông (ICT) c a ỉ ố ẵ ứ ụ ệ ề ủ
t nh Hà Giang đã có b c ti n m nh (x p h ng 38/63) so v i năm 2011 (x p h ng ỉ ướ ế ạ ế ạ ớ ế ạ
63/63)..
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Hình th c đ u t  đ i tác Công-T  (PPP) và đ u t  hình th c cho ứ ầ ư ố ư ầ ư ứ
thuê d ch v  đ u phù h p v i đ nh h ng c a Ngh  quy t 13/NQ-TW ị ụ ề ợ ớ ị ướ ủ ị ế
:

• Phù h p v i đ nh h ng c a ngh  quy t 13/NQ-TW v  vi c huy ợ ớ ị ướ ủ ị ế ề ệ
đ ng m i ngu n l c xã h i đ  th c hi n xây d ng h  t ng CNTT.ộ ọ ồ ự ộ ể ự ệ ự ạ ầ

• Phù h p v i m c tiêu v  phát tri n Công nghi p CNTT.ợ ớ ụ ề ể ệ

• Phù h p v i đ nh h ng phát tri n h  t ng ph i đ m b o các ợ ớ ị ướ ể ạ ầ ả ả ả
đi u ki n an ninh, qu c phòng.ề ệ ố
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• B  TT&TT l y ý ki n các đ n v , t  ch c đ  s m ban hành các ộ ấ ế ơ ị ổ ứ ể ớ
quy đ nh, h ng d n v  vi c th c hi n d  án CNTT&VT theo ị ướ ẫ ề ệ ự ệ ự
ph ng pháp đ i tác Công –T  và cho thuê d ch v  CNTT ươ ố ư ị ụ

• Đ i v i các d  án CNTT nên đ nh h ng tri n khai trên môi ố ớ ự ị ướ ể
tr ng đi n toán đám mây và h ng t i mô hình thuê d ch v  ườ ệ ướ ớ ị ụ
tr n gói c a nh ng nhà cung c p d ch v . V i vai trò là doanh ọ ủ ữ ấ ị ụ ớ
nghi p VT-CNTT l n, có kinh nghi m, Viettel s : ệ ớ ệ ẽ

– Cung c p d ch v  CNTT theo tiêu chu n, quy đ nh và h ng d n c a B  ấ ị ụ ẩ ị ướ ẫ ủ ộ
TT&TT.

– Cam k t đ u t  tài chính, nhân l c đ  th c hi n các d  án đ c giao.ế ầ ư ự ể ự ệ ự ượ

– Cung c p thông tin đúng v i th c t  tri n khai h  th ng đ  B  TT&TT có th  ấ ớ ự ế ể ệ ố ể ộ ể
tham kh o, ban hành các văn b n h ng d n.ả ả ướ ẫ
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